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Returseddel 

.

Returvarer: 

Varenavn Varenummer Antal Returkode 

Bemærk 

• Alle felter skal udfyldes

• Varen skal sendes og pakkes forsvarligt (i original og ubeskadiget emballage)

• Der ydes 14 dages returret

• Køber afholder forsendelsesomkostninger

• Varer der er beskadiget ved modtagelse, pga. for dårlig emballering, bliver ikke krediteret

• Udgåede, specialfremstillede eller specielt hjemtagne varer tages ikke retur

• Returnerede varer krediteres i henhold til vores handelsbetingelser, som kan ses på dbslys.dk

Kundenummer: Fakturanummer: 

Kontaktperson E-mail Telefonnummer 

Returkoder 1. Bestilt forkert vare
2. Leveret forkert vare
3. Fortrudt købet
4. Varen er leveret defekt (uddyb venligst)
5. Reklamation - ikke ny vare (uddyb venligst)

Bestilt via (sæt kryds)   Kundeservice (telefon/mail) 

  Webshop 

  Konsulent 

Kommentar 

Dato: 

Varen returneres til: 
DBS lys A/S 

Ejby Industrivej 68 

2600 Glostrup 

mailto:dbs@dbslys.dk
http://www.dbslys.dk/
https://www.dbslys.dk/da/handelsbetingelser

